Пояснительная записка 
к проекту постановления Администрации муниципального образования «Красногорский район» «Об утверждении муниципальной программы «Обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании «Красногорский район» на 2018-2020 годы»

1. Описание предлагаемого муниципального регулирования
Проектом постановления муниципального образования «Красногорский район» утверждается муниципальная программа по обеспечению защиты прав потребителей в Красногорском районе. Проект постановления разработан в  соответствии с законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей», постановлением Администрации муниципального образования «Красногорский район» от 21.01.2014 г № 38 «Об утверждении порядка разработки, формирования, реализации и оценки эффективности муниципальных программ».

2. Сведения о проблеме, на решение которой направлено предлагаемое муниципальное регулирование 
Низкая правовая грамотность населения и хозяйствующих субъектов, недостаточная информированность граждан о механизмах реализации своих прав.. Решение данных проблем возможно в рамках реализации муниципальной программы «Обеспечение защиты прав потребителей в муниципальном образовании «Красногорский район».

3. Цели регулирования:
Создание эффективной системы защиты прав потребителей в муниципальном образовании «Красногорский район», повышение правовой грамотности и информированности по вопросам защиты прав потребителей населения и хозяйствующих субъектов, работающих в сфере потребительского рынка.
В настоящее время защитой прав потребителей занимается специалист в Отделе планово-экономической работы и имущественных отношений Администрации муниципального образования «Красногорский район». Им проводятся консультации потребителей, чьи права нарушены, оказывается помощь в подготовке претензий, осуществляется выход в организацию, допустившую нарушение прав потребителей и проводится работа по разрешению жалобы. В конце 2016 года организован семинар для хозяйствующих субъектов по разъяснению требований законодательства в области защиты прав потребителей. Муниципальная программа позволит систематизировать проводимую работу, сделать акцент на усиление профилактики правонарушений, на формирование грамотного поведения населения на потребительском рынке. 

4. Оценка расходов бюджета муниципального образования «Красногорский район» на исполнение полномочий, необходимых для реализации предлагаемого муниципального регулирования или изменений существующего муниципального регулирования.
Дополнительные расходы бюджета муниципального образования «Красногорский район»  потребуются для размещения публикаций в печатном издании «Победа», разъясняющих оптимальный алгоритм действий потребителей в разных ситуациях. Также предлагается ежегодно проводить конкурс для потребителей по тематике «Самый грамотный потребитель».

5. Описание обязанностей, которые предполагается возложить на субъекты предпринимательской и инвестиционной деятельности, предлагаемым муниципальным регулированием и описание предполагаемых изменений в содержании существующих обязанностей указанных субъектов.
Предлагаемым проектом постановления не вводится дополнительных обязательств для предпринимательской деятельности. 

6. Описание основных групп субъектов предпринимательской и инвестиционной деятельности, интересы которых будут затронуты предлагаемым муниципальным регулированием или изменением существующего муниципального регулирования.
Муниципальная программа предполагает проведение мероприятий как для населения, тек и для руководителей и специалистов хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке района, в связи с чем затрагиваются интересы всех субъектов предпринимательской деятельности, реализующих товары, осуществляющих работы и оказывающих услуги для населения района.

7. Оценка изменений расходов субъектов предпринимательской и инвестиционной деятельности на осуществление ими деятельности, связанной с необходимостью соблюдать обязанности, возлагаемые на них или изменяемые предлагаемым муниципальным регулированием.
Дополнительные расходы при осуществлении мероприятий муниципальной программы, предлагаемой к утверждению проектом постановления не вводятся.

8. Какие инструменты могут быть использованы для достижения поставленной цели.
В рамках муниципальной программы, предлагаемой к утверждению проектом постановления, используются такие инструменты, как консультации потребителей, проведение семинаров для специалистов хозяйствующих субъектов по вопросам соблюдения законодательства по защите прав потребителей, подготовка информационных материалов, направленных на просвещение по вопросам потребительского законодательства.

9. Описание выгод и издержек использования данного варианта:
Проект постановления оказывает воздействие на население, хозяйствующие субъекты, работающие на потребительском рынке района.
Реализация муниципальной программы оказывает положительное воздействие и на население и на субъекты предпринимательской деятельности и позволит повысить социальную защищенность граждан, обеспечит сбалансированную защиту интересов потребителей, повысит правовую грамотность населения и хозяйствующих субъектов.
Риски невозможности решения проблемы путем использования данного варианта отсутствуют.

10. Реализация выбранного варианта и последующий мониторинг:
Основными ожидаемыми результатами реализации муниципальной программы, утверждаемой проектом постановления, будут:
- повышение правовой грамотности населения;
-способность населения района самостоятельно и грамотно действовать на потребительском рынке;
-повышение уровня доступности защиты нарушенных прав потребителей;
-приобретение определенных навыков поведения  субъектами предпринимательской деятельности, способствующих увеличению количества фактов добровольного удовлетворения законных требований потребителей продавцами (исполнителями).
	Основным исполнителем мероприятий программы является отдел планово-экономической работы и имущественных отношений. По итогам исполнения программы ежегодно готовится отчет по её исполнению и определяется эффективность её реализации согласно утвержденной методики.
Для оценки результатов определены целевые показатели (индикаторы), которые к концу 2020 года должны  составлять:
1. Количество консультаций в сфере защиты прав потребителей 14 единиц.
2. Количество публикаций и сообщений в средствах массовой информации, направленных на повышение потребительской грамотности 4 единицы.
3. Количество граждан (потребителей, хозяйствующих субъектов), принявших участие в мероприятиях, направленных на правовое просвещение в сфере защиты прав потребителей 20 человек.
4. Доля претензий потребителей, удовлетворенных хозяйствующими субъектами в добровольном порядке, от общего числа обращений, поступивших в Администрацию муниципального образования «Красногорский район» не менее 85 %.
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